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PROMOVEMOS LA
CONTINUIDAD DE SU
- NEGOCIO
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PROMOVEMOS LA CONTINUIDAD DE SUNEGOCIO  .::::::
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<QUIENES SOMOS?

Somos una empresa que gestiona servicios de
tecnologia informatica, encaminada a entregar
soluciones confiables y eficaces que impacten de
forma positiva a nuestros asociados, para ello, nos
alineamos con la estrategia de su negocio, para asi
encontrar los productos y servicios apropiados
para su compania.
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¢Por qué confiar
en Ecolcomputo?

Estamos en el mercado desde 1998, trayectoria que
nos permite poner en prdctica la experiencia
adquirida. Entendemos las neceasidades de
nuestros clientes, partiendo de la co-creacion de
valor, relacién y experiencia del servicio entre el
cliente y el proveedor. De esta forma, entregamos
justamente lo que usted requiere.
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4 SIS
LINEA DE OUTSOURCING
BPO EN TECNOLOGIA INFORMATICA

<Externalizacion de Procesos de Negocios>

Ayudamos a las diferentes dreas y departamentos de las empresas d
que mantengan la productividad constante, evitando perdidas de
tiempos en sus procesos.

Delegue la gestidon y administracion del drea tecnoldgica a
profesionales  especializados en la  materia, reduciendo
significativamente los costos operativos y minimizando el impacto de la
rotacion de personal con contrataciones directas.

Ofrecemos el servicio de Outsourcing con soluciones flexibles
escalables, siempre buscando la adaptabilidad a las necesidades de la
compania. Nuestro proposito es lograr ser parte de la cadena de valory
asi aportar la experiencia en las diferentes actividades que hacen parte
del dia a dia en la organizacion.



¢

<COMO LO HACEMOS?

Promovemos el trabajo colaborativo entre el cliente y el proveedor, centralizando
las solicitudes por medio de un solo canal. Asimismo, fomentamos el uso del
marco de referencia de buenas préacticas en tecnologia informatica — ITIL.

- Gestidn de solicitudes e
incedencias.

<9 Ahorro de costos y
escalabilidad.

- Gestidn de seguridad.

-9 Gestién de activos.

<) Prevencion de problemas.

-$ Mejora continua.

<) Calidad de servicio.

» -4 Optimizacion del parque
tecnolégico de la empresa.

MESA DE
SERVICIO
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=¥ Unico punto de contacto para
reporte de incidenciay
solicitudes.

-~ Atencién de nivel 1y 2.

- Levantamiento de casos e
incidencias.

<$ Atencidn personalizada.

=) Seguimiento a casos.



Configuracion de redes

guiadas e malslmbrlccls.

Implementaciony
administracion de telefonia
IP

as

Auditorid de redes
e informacion.
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Venta de
tecnologia.

Andlisis de
seguridad.




NUESTROS SERVICIOS

Backup cloud. Multiplataforma de
sistemas operativos.
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Instalacion y configuracion
de servidores.
=
=

: 9 Instalacion y
~ Asesoria en gestién R e

~ de proyectos. firewall.
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LINEA DE BACKUP
CORPORATIVO

Unidad de negocio que se encarga de salvaguardar la informacion de equipos y servidores,
para ello, contamos con tecnologia Cloud, la cual permite almacenar y guardar la informacion
en servidores ubicado en la nube. Data Backup, software especializado en respaldos de infor-
macion, acompanara y soportara todo el proceso.

¢DE QUE TE PROTEGE UNA COPIA DE SEGURIDAD?

[ By W ] ?
eoe — <\
soe Q’(b DESASTRE FiSICO 2o @ DESASTRE NATURAL
o m—— 7
ERROR HUMANO @ VIRUS Y MALWARE
N\
ROBO DE AN FALLA EN HARDWARE
DISPOSITIVOS
FET
D 5\ RANSOMWARE |£|L PERDIDA ACCIDENTAL
Y CRYPTOLOCKER | *h
G] BACKUP
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CARACTERISTICAS

- Respaldos automatizados.

< La informacién se almacena en servidores remotos
los cuales estan 99,99 en linea.

- Programacién independiente para cada tarea.

<) Versionamiento de archivos.

- Alta tasa de transferencia en carga y descarga de
archivos.

-¥ Historial de Backups.

-¥ Notificacion por medio de correo.

- Copias incrementales, guarda Unicamente los datos
nuevos, partiendo desde el primer backup realizado.

<) Las copias vigjan cifradas — AES256.

< Retencién de archivos por 90 dias

PROTEGEMOS EL ACTIVO MAS -
IMPORTANTE DE SU ORGANIZACION 5?‘




Archivos Word, Excel, Microsoft Outlook
PDF, archivos de Adobe, (PST files), Windows
AutoCAD. Ifo_tos, videos, McIJiI

mudsica. :

Archivos data 'y
backup

Cuando nuestro cliente realiza una copia de seguridad de sus datos, se
protegen mediante el cifrado AES-256 de "grado militar’, a partir de ese
momento, sus datos se cifran en todos los puntos del vigje de respaldo,
desde el trdnsito hasta nuestra béveda y finalmente, en "reposo” en
nuestro almacén. La Unica etapa en la que se descifra su informacién es
cuando necesita una restauracion.

CONOCE MAS EN
WWW.DATABACKUP.COM.CO
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LINEA DE REDES E =
INFRAESTRUCTURA

Unidad de negocio encargada de realizar proyectos
encaminados a implementaciones de:

- NS S S
N \\ N iy
N\ Yo

)
IR

4
V.
7
]
Z
£
2
4
i

« Cableado estructurado de Voz y Datos.

Fibra optica.

CCTV andlogos e IP.

Sistemas eléctricos hormales y regulados.

Ajuste, traslado y reestructuracidon de Datacenter.
Redes WiFi.

Para ello, contamos con el respaldo de marcas
reconocidas en el mercado, las cuales nos permiten
dar excelentes garantias sobre nuestros proyectos.
Asimismo, nuestro personal estd calificado y certifi-
cado, lo que permite dar un parte de tranquilidad o
nuestros clientes.

D-Link @ Cambium Networks™
™ ——
Mikror ik
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INFRAESTRUCTURA

Cableado estructurado de
voz y datos.

<) Soluciones de cableado estructurado
para diferentes sectores del mercado.
Hoteles, Call center, edificios, oficinas,
centros comerciales, otros. Asimismo, of-
recemos traslados de centros de datos y
reestructuraciones.

Fibra optica.
- Implementacién de proyectos en fibra O6ptica,
damos asesoria y mejoras para su infraestructura.
Permite establecer redes informaticas locales y de

largo alcance, con un minimo de pérdida de infor-
macién en el camino.

Sistemas eléctricos normales y regulados.

< Asesoramos, planeamos y ejecutamos de acuerdo
con su requerimiento la mejor solucidn tecnholbgica
en controles de acceso, monitoreo y vigilancia.
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MARCAS ALIADAS =
D-Link MikroTik 2 ruckus el Merak

cccccccccc CISCO

COMMSCOPE ' o T ——
eRys aQrvba UB%(J.TF =< tplink  fjsense F:i:RTINET
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SENDING ALL THE RIGHT SIGNALS

QSGATRA  EnGenius
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LINEA DE PORTAL CAUTIVO

Es una herramienta usada para forzar a los usuarios @
pasar por una pdgina web de aterrizaje (landing page),
antes de permitirle acceder a Internet. Consiste en una
aplicacién que intercepta todo el trafico web y se activa =
cuando es necesario, enviando a los usuarios a la pagina
programada.

SQUE ES ECOL WIFI?

Portal cautivo que permite realizar analitica de informacion
coe mediante la obtencidn de datos, almacenados y gestiona-
cee dos dentro de la plataforma Ecol WiFi, para ofrecer la mejor
experiencia de acceso a la red WiFi.

SU LOGO
AQUI

2 ':7 Check oue
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TE AYUDAMOS A AUMENTAR:

w, B B O b

Ticket promedio Bases de datos Ventas Descargas de Data social de
de venta de clientes Ecommerce tu App clientes

2 @ F &

Fidelizacion de ROI marketing Namero de canales Frecuencias de
clientes digital de comunicacidén visitas

-
[ 4



¢DONDE FUNCIONAMOS? &3

AEROPUERTO

Analice los flui Potencie su marketing Redirija el comporta-
nalice los 1iujos digital y aumente los miento de sUS comm-
de pasajeros ingresos minoristas pradores en la tienda

Interactué y fide- Agregue ingresos Atrae nuevos cli-
lice a sus hués- de patrocinio y entes y mantén a
- pedes deleite a sus visi- los habituales

"""" tantes
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NUESTRO PORTAL CAUTIVO YA

FUNCIONA EN:
Tintar, Praza @%
Ui o
Wopeentns T2 unicentro

AAAAAAA

0. €l retiro

“2"% shopping center

aaaaaaa

-------

aaaaaaa

y

Q g, o



N

}7,

i 2

=

Ecolcomputo

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

LINEA DE SEGURIDAD
DIGITALIZA TU ACCESO

HOGARES - AGENCIAS - EMPRESAS - UNIVERSIDADES - COLEGIOS

HIPCAM @Yhua HIKVISION

ECOLCOMPUTO, DISTRIBUIDOR AUTORIZADO

SEGURIDAD AUNCLIC
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PORTERIA INTELIGENTE ‘fé
ACCESO SIMPLE Y SEGURO

|_| | PC/\ M Los edificios residenciales utilizan tecnologia
obsoleta en los accesos, la cual es costosq, insegura
) y genera fricciones para residentes y visitas.

BENEFICIOS EXCLUSIVOS

nnnnnnnnnnnnnn
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PORTERIA INTELIGENTE

DIGITALIZACION DE LOS ACCESOS

Presentes en mds de 15.000 apartamentos, empresas, agencias,

escuelas, universidades, etc...

. i “3
@ L (3

Seguridad completa
en la palma de tu
mano.

FACIL INSTALACION

Nuestro sistema de Intercom & Smart Access posee una instalacién facil

Accesos rdpidos y
seguros a tu edificio.

Citofonia inteligente
desde tu smartphone.

y rdpida sin cableado.

= () £\

Conexidn a Apertura de puerta Alimentacién de
12Vv.

internet WiFi. 100% inalédmbrica Via

....... Bluetooth.

.......
aaaaaaa
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HIPCAM
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TECHNOLOGY

BENEFICIOS
- Mayor seguridad a menor costo. HIKVISION@

- Comunicacién en tiempo real con los copropietarios.

- Garantizamos la seguridad con nuestro software de control de acceso.
- Alertas vecinales ante cualquier emergencia.

- Recepcidn de paquetes con registro, control y aprobacién.

HIPCAM HI|PCAM

AGILIZAMOS EL ACCESO A TU OFICINA, {SABEMOS HIPCAM  4v= |

QUE CADA SEGUNDO CUENTA! Uamada en curso

desde “Ardoz 2856*

Selecciona una opcion

//Q\\

A

([ setan =
ocentrado
ColocatuostO T

figura cireulary

Tocar timbre

oY) oz
=y

Ingreso de Abrir
residentes con QR

Buena Aventura

w

Q..\
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4 CCTVTECNOLOGIAIP i o3
CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION

Integramos sistemas y componentes que protejan y resguarden
el patrimonio, recursos humanos, materiales y los activos de su
empresd. Instalamos en; Centros Comerciales, edificios, cole-
gios, empresas, conjuntos residenciales, otros.

BENEFICIOS [ VENTAJAS

Nl
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CCTV - CARACTERISTICAS

Circuito cerrado de television.

Con un sistema CCTV podrds tener
vigilado tu hogar, oficing, tienda o inc-
luso tu nave industrial.

Es un Circuito Cerrado de Television
que permite tener controlada una
zona especifica y solamente ciertos
usuarios pueden tener acceso a las
imdagenes
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PUBLIC SECURITY

Lorem ipsum dolor sit amet consectetuer
adipiscing elit sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut laoreet dolore

"
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ALGUNAS EMPRESAS QUE

CONFIAN EN ECOLCOMPUTO

PLASTICOS N2 5

(<)) FEDEQUINAS

COLOMBIA

Gf: Development System

5 SegurosCapital

@ Tnvras Praza

=€l retiro’

shopping center

&;}W VINISOL
@GRUPOLATRINIDAD

U TUVALREP

OFRECEMOS SOLUCIONES
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www.ecolcomputo.com
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